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4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA

UuvobD

Projekat ,Cetiri koraka ka jednakim moguénostima“ Foruma
mladih sa invaliditetom i partnera (Biro za drustvena istrazivanja,
Udruzenje studenata sa hendikepom i Centar za razvoj
inkluzivnog drustva) realizuje se na Cetiri lokacije u Republici
Srbiji. Rec je o gradovima Beograd, Novi Sad, Kragujevac i Ni$
kojima organizacija nosilac projekta i partneri imaju razvijenu
mrezu organizacija osoba sa invaliditetom.

Osnovni cilj projekta je jacanje kapaciteta osoba sa invalidite-
tom i lokalnih stejkholdera u oblasti aktivizma i javhog zastu-
panja putem promovisanja i unapredenja primene Zakona protiv
diskriminacije osoba sa invaliditetom, Strategije unapredenja
polozaja osoba sa invaliditetom u Srbiji i Medunarodne konven-
cije o pravima osoba sa invaliditetom u cilju priblizavanja drustvu
jednakih moguénosti. Projekat se realizuje u Cetiri koraka (is-
trazivanje, kampanja, formiranje savetovaliSta i monitoring
diskriminacije) u Cetiri odabrana grada.

Projektne aktivnosti proizlaze iz uvida u potrebu realizacijepro-
jekta koji bi krenuo sa mikro nivoa, tj. delovanjem ,odozdo®, kako
bi se, osobe sa invaliditetom, njihova udruzenja i lokalne ste-
jkholderi, upoznali sa fenomenom diskriminacije, postoje¢im Za-
konom o spre€avanju diskriminacije i pozitivnim iskustvima iz
Evropske Unije i ojacali kapacitete samozastupanja.

Projektne aktivnosti stoga imaju saznajni nivo (istrazivanje —
ispitivanje stanja i monitoring diskriminacije), edukativni karakter
(upoznavanije ciljnih grupa sa diskriminacijom), aktivisti¢ki mom-
enat (promovisanje javnog zastupanja) i praktiCne rezultate
(pravni saveti i pisanje tuzbi pri savetovalistima).

U osnovi opredeljenja za istraZivanje kao projektnu aktivnost
nalazi se potreba za sagledavanjem postojecCeg stanja diskrim-
inacije osoba sa invaliditetom, odnosno njene rasprostranjenosti,
geneze i posledica, Sto je preduslov za efikasnu i odrZivu real-
izaciju projekta. U prilog nasem izboru je €injenica da trenutno
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4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA

u Srbiji postoji neznatan broj relevantnih izvora (istrazivanja,
publikacija, baza podataka...) na osnovu kojih je moguée sagle-
dati obim i karakter diskriminacije osoba sa invaliditetom.

IstraZivanje je sprovela partnerska organizacija Biro za
druStvena istrazivanja i nosilac projekta Forum mladih sa inva-
liditetom.

METODOLOGIJA

Posmatrano u kontekstu kreiranja pravnih i drustvenih prom-
ena koje treba da rezultiraju smanjenjem diskriminacije osoba
sa invaliditetom, istrazivanje kao aktivnosti ima dve funkcije.

Prva, monitoring i evaluacija diskriminacije osoba sa invalidite-
tom kao nacin identifikovanja i mapiranja uzroka, posledica,
rasprostranjenosti, izvora, zrtava i modela diskriminacije,
odnosno antidiksriminativnih potencijala (aktera, nacina, pret-
postavki i resursa) i prioriteta u borbi protiv ove pojave.

Druga funkcija istrazivanja je konsultativne prirode gde se kroz
demokratski i participativni dijalog omogucava u¢esée svih zain-
teresovanih stejkholdera, formuliSu prioriteti, akteri i njihove
odgovornosti, programi i projekti, kao i monitoring imple-
mentacije usaglasenih reSenja.

U kontekstu gore navedenog nase istrazivanje ima dva seg-
menta.

U prvom delu istrazivanja obuhvaceni su predstavnici: opstin-
skih organa (sekretarijati/odeljenja) nadlezni za oblast socijalne
politike, javne ustanove, pravosude, privredna komora i kom-
panije, mediji, nevladine organizacije, nacionalna sluzba za za-
posljavanje, advokatske komore u Cetiri odabrana grada.

Teme istrazivanja bile su: stepen i nacin informisanosti o
poloZaju osoba sa invaliditetom, ocena uzroka, rasprostran-
jenosti i posledica diskriminacije osoba sa invaliditetom, ocena
postupanja lokalne zajednice u oblasti spreCavanja diskrimi-
nacije osoba sa invaliditetom, prepoznavanja diskriminacije

4 Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja



4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA

osoba sa invaliditetom, upoznatost sa zakonskom regulativom u
oblasti spreCavanja diskriminacije osoba sa invaliditetom i
obavezama institucija u kojima su angazovani. Postojeée prakse
spreCavanja diskriminacije osoba sa invaliditetom na nivou in-
stitucija u kojima su angazovani, motivacija i nacini aktivizma u
oblasti spre€avanja diskriminacije osoba sa invaliditetom , pred-
lozi i preporuke za spreCavanje diskriminacije osoba sa inva-
liditetom na nivou lokalne zajednice u kojoj se nalazi institucija.

U drugom delu istrazivanja uestvovale su osobe sa invalidite-
tom (Clanovi organizacija osoba sa invaliditetom) koje Zive u
gradovima u kojima se realizuje projekat.

Teme istrazivanja su bile: stepen i nacin informisanosti o
polozaju osoba sa invaliditetom, ocena uzroka, rasprostran-
jenosti i posledica diskriminacija osoba sa invaliditetom, prepoz-
navanja diskriminacije osoba sa invaliditetom, ocena postupanja
lokalne zajednice u oblasti spre€avanja diskriminacije osoba sa
invaliditetom, upoznatost sa zakonskom regulativom u oblasti
spreCavanja diskriminacije osoba sa invaliditetom, postojece
prakse spreCavanja diskriminacije osoba sa invaliditetom, li¢na
iskustva diskriminacije, motivacija i nacini aktivizma u oblasti
sprecCavanja diskriminacije osoba sa invaliditetom, predlozi i pre-
poruke za spreCavanje diskriminacije osoba sa invaliditetom na
nivou lokalne zajednice u kojoj se nalazi institucija.

Terenski deo istraZivanja obavljen je u periodu od 20. juna do
20. jula 2008. godine.

Operacionalna definicija diskriminacije osoba sa invaliditetom:

nepostojane i/ili nesprovodenje zakona $to na posredan ili
neposredna nacin negativno utice na stepen i karakter inkluzije
osoba sa invaliditetom kao licnosti i druStvene grupe.

U fokusu istrazivanja su bile drustvene oblasti koje su do-
macim i medunarodnim dokumentima definisane kao prioritetne,
a to su pristupacnost, zdravlje, informisanje, obrazovanje, poli-
ticka prava i zapoSljavanje.

Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja 5



4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA
STRUKTURA UZORKA

Opstina Broj ispitanika
Novi Sad 40
Beograd 78
Kragujevac 42
Ni$ 39
Ukupno 199

Struktura ispitanika prema tipu invaliditeta

N %
Cerebralna i decija paraliza CPDP 20 10.1
Multipla skleroza MS 19 9.5
Distrofija 29 14.6
Slepoca slabovidost 22 11.1
Gluvoca nagluvost 31 15.6
Mentalno nedovoljno razvijene osobe MNRO 27 13.6
Dijabetis 12 6.0
Autizam 16 8.0
Paraplegija, kvadriplegija, plegije, aplazije 23 11.6
Ukupno 199 100.0
Rodna struktura ispitanika Starosna struktura ispitanika
Zenski
37.2 5666 (@ 85
\ 46-55 @146
. 3645 (9 196
2635 @7
Muski do 25 godina (@ 256
62.8

6 Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja



4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA

Obrazovna struktura ispitanika

Ostalo | 0.5

Fakultet

Visa skola

Gimnazija

Cetvrti stepen struéne $kole 25.6

‘

Tredi stepen stru¢ne skole

Drugi stepen stru¢ne skole

Prvi stepen struéne skole _ 5.0

Osnovna skola

15.6

Bez skole 10.6

| I—

NALAZI ISTRAZIVANJA

OBRAZOVANJE

Obrazovanje za osobe sa invaliditetom nije samo sticanje
stru€nih znanja ve¢ i znacajan kanal inkluzije. Zato bi trebalo da
alarmira nalaz da je u najboljem slu€aju samo trec€ina ispitanika
zadovoljna sa stanjem u oblasti obrazovanja.

Zadovoljstvo stanjem u oblasti obrazovanja

N [ %
Postojec¢im zakonskim okvirom koji reguliSe oblast
. . - 58 [30.4
obrazovanja osoba sa invaliditetom
Uslovima u kojima osobe sa invaliditetom ostvaruju 50 |27 2

pravo na obrazovanje
Strateskim dokumentima drzavnih, pokrajinskih i lokalnih

. ; . . 41 122.0
organa u oblasti obrazovanja osoba sa invaliditetom

Moguénostima obrazovanja u okviru drzavnog Skolstva | 49 |26.9

Mogucénostima obrazovanja kroz alternativne nacine
L . 61 |34.5
(seminari, kursevi)

Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja 7
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Pored ,decijih snova“ kao kriterijuma izbora Skole/fakulteta, u
najvecoj meri uticu kriterijumi koji se mogu nazvati neinkluzivnim,
a to su nepostojanje druge Skole, pozitivna iskustva neke druge
osobe sa invaliditetom, perspektivhost zanimanja za osobe sa
invaliditetom, €injenica da vecina osoba sa invaliditetom upisuje

tu Skolu/fakultet.

Sta vas je opredelilo za $kolu koju ste pohadjali

Bezodgovora

Porodi¢na tradicija

Poztivna iskustva osoba sa invaliditetom u

. toj $koli, fakultetu
Clanovi porodice su poznavali direktora,

dekana
Perspektivnost zanimanja za osobe sa

invaliditetom
Od detinjstva sam Zeleo tu Skolu zbog

licnog afiniteta )
Dobar odnos uprave, nastavnog osoblja

prema osobama sa invaliditetom
Vecina osoba sa invaliditetom upisuje tu

Skolu
To je jedina Skola u gradu u koju se upisuju

osobe sa invaliditetom

_12.1
_11.1
e a
25
I

20.1

37.7

A 5.5

19.6

R, 20.6

Prema stavu ispitanika glavne prepreke u izgradnji inkluzivnog
obrazovaja su nepristupacnost i neadaptiranost obrazovnih insti-
tucija za osobe sa invaliditetom 48.2%, lo§ materijalni polozaj
osoba sa invaliditetom 47.2%, potom nepovoljna struktura

ponudenih zanimanja 35.2%.
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4 KORAKA KA JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA

Glavne prepreke u obrazovanju osoba sa invaliditetom

ViSestruki odgovori procenat izraCunat na broj ispitanika N | %
Bez odgovora 9 |45
Odnos osoba sa invaliditetom prema obrazovanju,
neshvatanje znacaja obrazovanja za ukupan polozaj 60 (30.2
osoba sa invaliditetom
Materijalni poloZaj osoba sa invaliditetom,
. N . 94 (47.2
nemoguénost Skolovanja
Odnos nastavnog kadra prema osobama sa invaliditetom
. . 34 1171
kao ucenicima i studentima
Nepristupacnost i neadaptiranost obrazovnih institucija
. - 96 148.2
za osobe sa invaliditetom
Nepovoljna struktura ponudenih zanimanja 70 [35.2
Nepostojanje zakonskih reSenja koja bi promovisala i
o ) ; . 67 (33.7
stimulisala obrazovanje osoba sa invaliditetom
Nesprovodenje donetih zakona i strategija koje
omogucavaju unapredenje obrazovanja 66 [33.2
0soba sa invaliditetom
Ukupno 199
ZAPOSLJAVANJE

Izuzetno mali broj ispitanika 2.0% zaposleno je u otvorenoj
privredi, a nesto veci broj 3.5% u drzavnim institucijama. Ovo na
veoma recit na€in govori o “inkluzivnosti” politike zapoSljavanja.

Radni status ispitanika

Zaposlen u preduzecu za radno » 146
osposobljavanje i zaposljavanje invalida

Zaposlen u otvorenoj privredi ‘ 2.0

Zaposlen u drzavnoj instituciji

Zaposlen u organizacijama cilvilnog ? 6.0
drustva (NVOisavez)

Nezaposlen prijavljen na trziStu rada s 1241

Nezaposlen neprijavljen na trziStu rada » 131
Student/uéenik s 131

Penzioner 35.7

Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja 9
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U Cetri istrazivana grada, postoji znacajna razlika u procentu
zaposlenosti (Novi Sad — 42.5%, Beograd, 32.1%, Kragujevac —
14.4%, Ni§ — 10.4%)

Radni status ispitanika po gradovima

NS | BG | KG | NI
%D | % | % | %

Zaposlen u preduzecu za radno 30.0(19.2| 2.4 | 26
osposobljavanje i zaposljavanje invalida

Zaposlen u otvorenoj privredi 0026|2426
Zaposlen u drzavnoj instituciji 50|26 |48 |26

Zapos!en u organizacijama cilvilnog drustva 7517714826
(NVO i savez)

Nezaposlen prijavljen na trzidtu rada 75|51 |16.7(25.6
Nezaposlen neprijavljen na trzistu rada 10.0(21.8( 2.4 |110.3
Student/ucenik 12.5116.7| 9.5 [10.3
Penzioner 27.5|24.4157.1(43.6
Ukupno 100.0|100.0{100.0[100.0
Prepreke u zaposljavanju osoba sa invaliditetom
ViSestruki odgovori procenat izracunat na broj ispitanika N | %
Bez odgovora 10 (5.0
Odnos osoba sa invaliditetom prema zaposljavaniju,
neshvatanje znacaja zaposljavanja za ukupan 47 |23.6
polozaj osoba sa invaliditetom
Neadekvatan sistem obrazovanja, u smislu vrste zani- 69 |34 7

manja koje su osobama sa invaliditetom na raspolaganju
Neadekvatan proces radnog osposobljavanja, u smislu da 44 |2 1
taj proces ne rade stru€njaci '
Neadekvatna adaptiranost i pristupacnost radnih mesta i
. . - 60 [30.2
preduzeca za osobe sa invaliditetom
Niska svest poslodavaca kada je u pitanju spremnost da
! . 102(51.3
zaposle osobe sa invaliditetom

Nepostojanje zakonskih reSenja koja bi promovisala i
o . ; . . 88 144.2
stimulisala zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom
Nesprovodenje donetih zakona i strategija koji
- . . . ) .- 77 138.7
omogucavaju veée zapoSljavanje osoba sa invaliditetom
Ukupno 199
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Najvece prepreke vecem zaposljavanju osoba sa invalidite-
tom, prema misljenju ispitanika, su odnos poslodovaca prema
zapoSljavanju osoba sa invaliditetom 51.3%, nepostojanje za-
konskih reSenja koja bi stimulisala zapoSljavanje, osoba sa inva-
liditetom 44.2% i nesprovodenje donetih zakona 38.7%.

ZDRAVLJE

Unapredenje zdravlja i moguénosti leCenja za osobe sa inva-
liditetom predstavlja egzistencijalnu potrebu imajuéi u vidu da
neke vrste invaliditeta imaju negativan uticaj na ukupno zdravlje
osobe sa invaliditetom. 26.6% ispitanika su apsolutno zadovoljni
a 21.6% su relativho zadovoljni svojim zdravstvenim stanjem s
obzirom na tip invalidnosti i godine starosti.

Zadovoljstvo ispitanika svojim zdravstvenim stanjem

S—

Bez odgovora 5.0

Zadowoljan imajuci u vidu godine
i/ili wrstu invalidnosti

Ni zadowoljan ni nezadovoljan 16.1

Ni zadovoljan ni nezadovoljan  ww— 131
imajuéi u vidu godine ifili wstu '

Nezadovoljan
Nezadovoljan, imajuci u vidu 6.5
godine ifili wrstu invalidnosti )

77.5% ispitanika iskazalo je nezadovoljstvo kada je u pitanju
mogucnost leCenja i rehabilitacije u banjama i rehabilitacionim
centrima uz sufinansiranje drzave. Pored ovoga ispitanici su
pokazali nezadovoljstvo pristupa¢nos¢u zdravstvenih ustanova
63.3%, zatim mogucnostima da minimiziraju eventualno

Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja 11
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pogordanje zdravstvenog stanja 64%, uslugama kuéne nege i
moguénostima dodatnog osiguranja 64.7% i na kraju veliko
nezadovoljstvo je iskazano uslovima dodatnog zdravstvenog i

socijalnog osiguranja 71.3%.

Procenat nezadovoljnih ispitanika zdravstvenim sistemom

%

Lecite u smislu nabavke potrebnih lekova i pomagala

43.4

Lecite u bolnickim ustanovama, u smislu pristupacnosti i

adaptiranosti u skladu sa potrebama osoba sa invalidite-
tom

105(63.3

Lecite i/ili rehabilitujete u banjama i/ili rehabilitacionim
centrima, uz sufinanisiranje od strane drzave

77.5

Lecite i minimizirate eventualno pogorsanje Vaseg
zdravstvenog stanja

64.0

Dodatno zdravstveno, socijalno, zivotno osigurate pod
uslovima koiji su prihvatljivi za Vas

71.3

Imate kuénu negu na nivou koji ¢e doprineti Vasem bol-

jem zdravstvenom stanju

64.7

Trecina ispitanika je dozivela da se njima ili nekoj drugoj osobi
sa invaliditetom ne pruzi zdravstvena usluga ili pomo¢ na nacin
na koji se to inace radi, dok je to iskustvo imalo 16% osoba koje

Procenat nezadovoljnih ispitanika uslugama u zdravstvu

%

Da se Vama ili nekoj drugoj osobi sa invaliditetom ne pruzi
zdravstvena usluga ili pomoc na nacin koji se to inace radi

35.2

Da je Vama ili nekoj osobi sa invaliditetom zbog nepristu-
pacénosti zdravstvene ustanove moglo do¢i do komp-
likacija zdravstvenog stanja ili opasnosti po Zivot (niste
imali prevoz, nepostojanje rampe)

171

Da je pred Vama ili nekom drugom osobom sa invalidite-
tom zdravstveni radnik ili lekar pokazao neku vrstu
nelagode prilikom lekarskog pregleda ili intervencije

33.7

Da je pred Vama ili nekom drugom osobom sa invalidite-
tom zdravstveni radnik ili lekar pokazao neku vrstu

nestrucnosti prilikom lekarskog pregleda ili intervencije

37.7
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na$ ispitanik poznaje. Sestina ispitanika je izjavila da je bila sve-
dok situacije da je zbog nepristupacnosti zdravstvenih ustanova
moglo doc¢i do zdravstvenih komplikacija ili opasnosti po Zivot.
Nesto manje od treéina ispitanika je dozivelo situaciju u kojoj je
lekar pokazao neku vrstu nelagode prilikom pregleda osobe sa
invaliditetom.

Glavne prepreke boljem zdravstvenom stanju osoba sa inva-
liditetom, su prema misljenju ispitanika, loSe materijalno stanje
osoba sa invaliditetom 60.8%, niska zdravstvena kultura osoba
sa invaliditetom 38.2% i nemoguénost adekvatnog leenja u
skladu sa zdravstvenim osiguranjem 39.7%

Prepreke boljem zdravstvenom tretmanu osoba sa invaliditetom

Visestruki odgovori procenat izracunat na broj ispitanika | N | %
Bez odgovora 1105
Zdravstvena kultura osoba sa invaliditetom (briga o
zdravlju, ¢e&¢i odlasci kod lekara, uvazavanje preporuka| 76 |38.2
lekara...)
Materijalni poloZaj osoba sa invaliditetom 121160.8
Promena odnosa prema invaliditetu, na nacin da se on

63 |131.7
ne posmatra kao bolest
Nepotreban zastitni¢ki odnos porodice prema osobi sa
invaliditetom
Problemi u nabavci lekova i pomagala 73736.7]
Nemogucnost adekvatnog le¢enja i rehabilitacije u

36 |18.1

! A 79 [39.7
skladu sa zdravstvenim stanjem
Nepristupacnost zdravstvenih usluga u smislu ne posto- 37 186
janja rampi '
Neadekvatan odnos lekara prema osobama sa inva-
o L 49 |24.6
liditetom kao pacijentima
Nepostojanje zakonskih reSenja koji bi promovisala i 70 | 352

stimulisala unapredenje zdravlja osoba sa invaliditetom
Nesprovodenje donetih zakona i strategija koji

omogucéavaju unapredenje zdravlja osoba sa invalidite- | 65 |32.7
tom
Ukupno 199

Forum mladih sa invaliditetom Biro za drustvena istrazivanja 13
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INFORMISANJE | KULTURA

Sto se tide prostora za unapredenje informisanja osoba sa in-
validitetom, prema stavu ispitanika, on u prvom redu postoji u
delu tematske prilagodenosti medija, odnosno stvaranju

inkluzivnog ambijenta u samim medijima.

Prepreke boljem informisanju osoba sa invaliditetom

Visestruki odgovori procenat izracunat na broj ispitanika | N | %
Bez odgovora 5125
Generalno, osobe sa invaliditetom nisu voljne da budu 35 176
viSe informisane '
Nepostojanje sadrzaja koji su od interesa za osobe sa
. T . - ; . .| 76 |38.2
invaliditetom, odnosno sadrzaja koji su njima namenjeni
Nemogucnost da se medijski sadrzaji prate uz koris¢enje
; . . 74 [37.2
pristupacnih tehnologija, posebno gestovnhog govora
Slaba upotreba i mala pristupacnost Interneta kao sred-
: N ! - 43 (21.6
stva informisanja osoba sa invaliditetom
Nepristupacnost zgrada, prevoznih sredstava,
; . 2 S 68 [34.2
mogucnosti parkiranja, cena karate i goriva
Nepostojanje zakonskih reSenja koja bi promovisala i
stimulisala vecu pristupacnost i mobilnost osoba sa inva-| 87 |43.7]
liditetom
Nesprovodenje donetih zakona i strategija koji osobama
sa invaliditetom omogucavaju vecu pristupacnost us- 83 [41.7
tanovama
Ukupno 199

Nepristupacnost kulturnih institucija 55.8% i nedostatak kul-
turnih sadrzaja 41.7%, pored niskog materijalnog polozaja
50.8% i odnosa osoba sa invaliditetom prema kulturi 31.7%
glavne su prepreke sadrzajnijem kulturnom zivotu osoba sa in-

validitetom.
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Prepreke izgradnji inkluzivne kulture

Visestruki odgovori procenat izracunat na broj ispitanika N [ %
Bez odgovora 4 12.0
Odnos osoba sa invaliditetom prema kulturi 63 [31.7
Materijalni poloZaj osoba sa invaliditetom 101150.8
Nepristupacnost znacajnog dela kulturnih sadrzaja 111155.8
Nedostatak kulturnih sadrzaja za koje su osobe sa 83 41.
invaliditetom viSe zainteresovane, viSe ih interesuju 7
Nepostojanje zakonskih reSenja koja bi promovisala i 35.

N . " . 71
stimulisala kulturni Zivot osoba sa invaliditetom 7
Nesprovodenje donetih zakona i strategija kojeomogu- 22.
. S . . - 44
¢avaju sadrzajniji kulturni zivot osoba sa invaliditetom 1
Ukupno 199

AKTIVIZAM

Aktivizam osoba sa invaliditetom, koje su u€estvovale u nasem
istraZivanju, karakteriSe Cinjenica da je najveci broj ispitanika
87.4% uclanjen u udruzenja ili saveze osoba sa invaliditetom,
njih 2/3 je aktivno u savezima i udruzenjima dok je jedna trecina
svoj angazman okarakterisala kao pasivan. Jedna trec¢ine anke-
tiranih osoba sa invaliditetom aktivna je u nevladinim organizaci-
jama koje se bave osobama sa invaliditetom. Ucesnici ankete
su kao treci najucestaliji vid angazmana naveli aktivno ¢lanstvo
u sportskim udruzenjima njih 18.1%.

S druge strane, anketirane osobe sa invaliditetom najmanje su
aktivne u kulturno-umetnickim drustvima, politi€kim organizaci-
jama i strankama, odnosno nevladinim organizacijama koje nisu
specijalizovane za osobe sa invaliditetom.

Iz navedenih rezultata namecu se sledeéi zakljucci. Aktivizam
osoba sa invaliditetom veoma je niskog intenziteta, odnosno
obavlja se unutar omedenog drustvenog prostora, tako da se
moze reci da su osobe sa invaliditetom razvile svojevrsni “geto-
aktivizam”, aktivizam unutar ,svog“ drustvenog prostora, zado-
voljavajuéi ,svoje” potrebe, na nacin koji je svojstven samo
osobama sa invaliditetom.
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Aktivizam osoba sa invaliditetom

S raovscbasa [ ese . 216 [iE6]
._invaliditetom
e e o= |22 o5 SIS

invaliditetom

NVO koja se ne bavi osobama sg !’ 25 %0
invaliditetom "

Sindikata u Vagem preduzeéu _ 5 %5

Politicke stranke 5' 40 910

Kulturno - umetnickog drustva * 50 84

Crkvenog/verskog udruzenja 4. %0 e300

Sportskog udruzenja - 9.0 NS

Hobi udruzenja 9073 SENINSEAN

= Aktivan/na ¢lan Pasivan/¢lan m Nisam ¢lan/ica

POLITICKI SISTEM I DISKRIMINACIJA
OSOBA SA INVALIDITETOM

Ucescée u politickom zivotu bilo kao biraca ili ¢lana stranke
predstavlja pouzdan indikator potencijalne diskriminacije osoba
sa invaliditetom. U proseku tek 20% ispitanika je potpuno zado-
voljno mogucnostima u¢eS¢a na izborima i moguc¢nostima an-
gazovanja u politickoj stranci. Najveci problemi su nemogucénost
da aktivno u€estvuju u radu stranke 15.6%, nemoguc¢nost da
uCestvujete u aktivnostima stranke koju bi podrzali 17.1% i
nedolazak ¢lanova izborne komisije za glasanje kod kuée
18.1%.
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Ispitanici potpuno zadovoljni uées¢em u politicCkom zivotu

N %

Prilagodenosti izbornog materijala (glasackih listica i

N : . 43 [21.6
kutija) potrebama osoba sa invaliditetom
Pristupacnoscéu izbornih mesta 42 (211
SpremnosSc¢u clanova izborne komisije za dolazak kuci

: ) . . 36 |[18.1
na izborni dan kako biste glasali
Tajnos¢u procesa glasanja na izborima 59 |29.6

Moguénostima da saznate politicke programe
stranaka, ako bi to zeleli

41 | 20.6

Moguénostima da postanete ¢lan stranke, ako bi to
Zeleli

Moguénostima da aktivno u€estvujete u radu stranke | 31 | 15.6

Moguénostima da u&estvujete u aktivnostima stranke
koju bi ste podrzali

43 [21.6

34 [ 171

Ispitanike smo pitali i da nam ocenama od 1 do 5, gde je 1 na-
jveca diskriminacija a 5 najmanja diskriminacija, ocene u kojoj
meri su osobe sa invaliditetom diskriminisane u Srbiji u
odredenim segmentima drusvenog Zivota. ProseCna ocena
diskriminacije osoba sa invaliditetom je 2.3. Kao oblasti u kojima
je najvise diskriminacije osoba sa invaliditetom oznacCene su za-
posljavanje 1.79, pristupacnost 2.11 i obrazovanje 2.39 . Pos-
matrano po gradovima, ispitanici iz Novog Sada pokazali su
najman;ji stepen nezadovoljstva, potom sledi Ni$, dok je najveci
stepen nezadovoljstva izrazen kod ispitanika u Kragujevcu i
Beogradu. Iz navedenog ne sledi da je distribucija stanja
diskriminacije po gradovima ovako rasporedena, jer se radi o
subjektivnoj oceni.
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Prosecna ocena diskriminacije

Informisanje 2.61
Ostvarivanje prava na politicko 2.40
delovanje
Kulturni Zivot 2.54
Zaposljavanje 1.79
Obrazovanje 2.39
Mogucénosti lecenja i 238
rehabilitacije
Pristupaénost 21
0 1 2 3 4 5

Prosec¢na ocena diskriminacije po gradovima

Informisanje 3.03 | 2.57 [ 2.8 -
Ostvarivanje prava na |
politicko delovanje == l sl l S -

Kulturni zivot | 341 | 2.54 | 2.18 |2l

Zaposljavanje 1.93 | 2.00 |1.21 -

Obrazovanje | 2.67 | 2.32 | 2.31 |N2w@an]

Mogucnosti lecenja i |

rehabiitacje | 300 228 [1.81 [N2381]
Pristupanost | 219 | 2.20 | 1.78 -

ONovi Sad OBeograd OKragujevac E Nis

Relevantnost iznete ocene najbolje se vidi u Cinjenici da je ona
formirana na osnovu li€nog iskustva 77.9%, odnosno iskustvom
koje su imale osobe koje ispitanici dobro poznaju, §to samoj
oceni daje na validnosti.
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lzvori ocene diskriminacije

N %

Bez odgovora 4 120
Li€no iskustvo 155 | 77.9
Iskustvo ljudi koje znam 18 | 9.0
Na osnovu polozaja osoba sa invaliditetom u Srbiji 18 | 9.0
Na osnovu ocena struénjaka 0 ]0.0
Na osnovu izjava nadleznih drzavnih funkcionera 0 |00
Na osnovu izjava i saopStenja organizacija civilnog

. . s 2 [1.0
drustva osoba sa invaliditetom
Na osnovu pisanja I izvestavanja medija 2 |11.0
Ukupno 199 (100.0

Poznavanje normativnog okvira predstavlja jednu od glavnih
pretpostavki za efikasnu borbu protiv diskriminacije osoba sa in-
validitetom. Rezultati istrazivanja pokazuju da je skoro svaki
Cetvrti ispitanik detaljno upoznat sa Medunarodnom konvencijom
o pravima osoba sa invaliditetom. Sa Zakonom o spre€avanju
diskriminacije upoznato je 27% ispitanika, a tek 16% sa Strate-
gijom za unapredenje polozaja osoba sa invaliditetom u Srhbiji.

Ispitanici koji su potpuno upoznati sa navedenim dokumentima

N %
Medunarodnom konvencijom o pravima osoba sa inva-
- 46 [23.1
liditetom
Strategijom za unapredenje polozaja osoba sa inva-
.- 31 |15.6
liditetom u Srbiji
Zakonom o spre€avanju diskriminacije 54 (271

66.3%, anketiranih, u svakom slucaju bi se ukljucilo u spreca-
vanje diskriminacije, 13.1% ako bi to pokrenula neka organi-
zacija u koju ima poverenje i 8% ako bi to podrzala drzava.
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Aktivizam u spre¢avanju diskriminacije

N %
Bez odgovora 4 120
Da u svakom slucaju 132 166.3
Da, ako bi to podrzala drzava 16 | 8.0
!I)a, ako bi to p_okrenuo neko ili neka organizacija u koju 26 |13.1
imam poverenje
Da, ako bi na taj nacin reSio neke svoje probleme 11 | 5.5
Ne znam, ne mogu da se odlu¢im 7 | 35
Ne ni pod kojim uslovima se ne bih ukljucio 3 |15
Ukupno 199 (100.0

Kao faktori koji bi povecali antidiskriminativni aktivizam
osoba sa invaliditetom navode se reSavanje licnog problema
38.7%, pomo¢ ljudima kao §to sam ja 19.1%, postojanje hon-
orara 15.6% i moguénost da se pokaze svoje znanje i
iskustvo 9.5%.

Antidiskriminativni aktivizam

N %
Bez odgovora 3 115
ReSavanije li€nog problema ili problema njihovih porodical 77 |[38.7
Honorar 31 |15.6
Primena sopstvenih znanja i iskustva 19 | 9.5
Pomoc ljudima kao $to sam ja 38 [19.1
Upoznavanje drugih ljudi 3 |15
Ispravljanje nepravde 11 |1 5.5
Sticanje novih znanja i iskustva 11 |55
Putovanja i zabava 6 | 3.0
Ukupno 199 (100.0

S druge strane su prepreke vecoj spremnosti osoba sa inva-
liditetom da se aktivno ukljuce u reSavanje problema, a time i
diskriminacije. U prvom redu to su materijalni polozaj 30.7%,
isklju¢enost iz drustvenog zivota 20.6% odnosno nepostojanje
volje drzavnih organa 11.6%
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Prepreke veéem aktivizmu

N %
Bez odgovora 3 |15
LoS materijalni polozaj 61 |130.7
Isklju€enost iz drustvenog Zivota 1 120.6

Bezvoljnost, apatija 9 |45
Nepostojanje organizacije u vasoj opstini koja bi na adek-
vatan nacin artikulisala interese i potrebe veceg dela] 13 | 6.5
osoba sa invaliditetom
Nepostojanje volje drzavnih organa 23 |11.6
Neiskustvo, neposedovanje dovoljno znanja samih 21 (106
osoba sa invaliditetom '
Svest, stav da naSe probleme treba da resi drzava 3 115
Mala komunikacija medu osobama sa invaliditetom 7 |35
Losi odnosi medu NVO 1 105
Mala zastupljenost u javnosti 8 | 4.0

9

9

Nepoverenje u postojece institucije civilnog drustva 45
(NVO, Savezi, udruZenja...) )
Ukupno 199 (100.0
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STEJKHOLDERI

Najveci problem osoba sa invaliditetom po proceni stejkhold-
era je nemoguénost nalazenja posla 28.0%, zatim materijalni
polozaj i mala socijalna davanja 11.0% i nemoguc¢nost fiziCkog
pristupa javnim institucijama 11.0%.

Problemi osoba sa invaliditetom

Nemoguénosti nalazenja
posla

Nemogucénost fizickog
pristupa javnim
Materijalni polozaj, mala
socijalna davanja
Odnos gradana prema
osobama sa
Nefunkcionisanje
institucija koje su
Odnos
privrednika/poslodavaca
Slaba organizovanost
osoba sa invaliditetom

Odnos lokalne vlasti
prema potrebama osoba

Ne mogu da procenim

Nemogucénost
obrazovanja
Nemoguénost
pokretanja sopstvenog
Nepostojanje programa
dokvalifikacija i

Kada govorimo o drustvenoj vidljivosti osoba sa invaliditetom,
39% stejkholdera se ne seca ili nikada nije videlo osobu sa in-
validitetom na radnom mestu, 24% u poslednjih pola godine nije
videlo prilog u medijima o osobama sa invaliditetom, 57.9% je u
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poslednjih mesec dana razgovaralo sa osobom sa invaliditetom
i 40% ispitanika nikada se nije druzilo sa osobama sa invalidite-
tom

Drustvena vidljivost osoba sa invaliditetom
i —
g | 355 | | 368 |
T [92 ] 66 |
foaest 2] 174 | 66
Pre mesec
e [ 65 | 22.4 [l 118
ey
godine
Pre nekoliko
—— [ 39 ] 13.2 oo 92

Nikada 15.8

i

EHRadno mesto OTV/Stampa O Pricali ODruzili

50% stejkholdera nije se susrelo i ne sec¢a se bilo kog slucaja
diskriminacije osoba sa invaliditetom, 39.1% se susrelo i po-
moglo u slu€aju diskriminacije osobe sa invaliditetom a 6% je
odgovorilo da se susrelo sa diskriminacijom osobe sa invalidite-
tom i da su hteli da pomognu ali nisu znali kako da reaguju.
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Glavna pretpostavke za reSavanje problema diskriminacije
osoba sa invaliditetom, po miSljenju stejkholdera, su pritisak na
nadlezne drzavne organe 30.6%, ukljuCivanje stru¢njaka koji bi
pruzali savetodavnu i stru¢nu pomo¢ 19.3% i povecavane
znanja lokalne zajednice 14.5%

Resavanje problema diskriminacije osoba sa invaliditetom

%
Unaprediti komunikaciju medu osobama koje imaju 97
problem diskriminacije '
Izvrsiti pritisak na nadlezne drzavne organe da rade 30.6
SVOj posao
Povecati znanje/upoznatost gradana opStine 14.5
Povecati aktivizam osoba sa invaliditetom 4.8
Utvrditi potrebe i stavove osoba sa invaliditetom, kako 13
bi reSenje bilo primereno potrebama i problemima '
Povecati broj kriviénih prijava protiv izvrSilaca diskrim- 97
inacije
Ukljuciti stru¢njake koji bi pruzali stru¢nu i savetodavnu 193
pomo¢
Ukupno 100.0

Relativho mali broj stejkholdera je potpuno upoznat sa doku-
mentima koji se odnose na polozaj osoba sa invaliditetom, bilo
da se radi o medunarodnoj ili domacoj regulativi. Sa sadrzajem
UN konvencije o pravima osoba sa invaliditetom upoznato je
18.3% stejkholdera, sa Strategijom za unapredenje polozZaja
osoba sa invaliditetom u Srbiji upoznato je jo§ manje ispitanika
16.7%. Najveci broj anketiranih upoznat je sa Zakonom o
spreCavanju diskriminacije 23.7%
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KA INDIKATORIMA DISKRIMINACIJE
OSOBA SA INVALIDITETOM

Pristupajuci diskriminaciji kao fenomenu koji ima drustvene
posledice po osobe sa invaliditetom, ta¢nije na inkluziju, defin-
isali smo deterministicki sklop diskriminacije osoba sa invalidite-
tom koji Cine: elementi-akteri, uzroci i posledice.

Elementi, odnosno akteri diskriminacije predstavlaju faktore
koji direktno utiCu na diskriminaciju bilo svojim (ne)postojanjem,
bilo svojim (ne)delovanjem. Ovde su u prvom redu misli na
strategije i zakone (normativni nivo), nadlezne drzavne organe i
ustanove, privatni sektor, civilno drustvo i akademsku zajednicu
(institucionalni nivo), lokalna zajednicu i gradane (drustveni nivo)
i osobe sa invaliditetom kao druStvenu grupu, li€nosti organizo-
vane u NVO i saveze.

Rezultati (ne)postojanja ili (ne)delovanja aktera/elemenata,
stvaraju uzroke diskriminacije: nesprovodenje strategije i za-
kona, nedono$enje zakona, nefunkcionisanje institucija u skladu
za svojim obavezama, odsustvo komunikacije i konsultacija sa
osobama sa invaliditetom, neadekvatnu svest i stavove ste-
jkholdera o poloZaju osoba sa invalidtetom kao gradana, nedo-
voljan nivo razvijenosti projekata i servisa koje pruZaju
organizacije osoba sa invaliditetom i etatistiCku svest i getoak-
tivizam osoba sa invaliditetom.

Navedeni uzroci stvaraju posledice diskriminacije na pravhom,
drustvenom i personalnom nivou. Na pravnom nivou krsenje
ljudskih prava, na druStvenom nivou spreCavanje procesa
inkluzije osoba sa invaliditetom i getoizaciju — fenomen umorne
zajednice, kao i na personalnom anomiju, osecaj bespo-
mocnosti, beskorisnosti, bezvrednosti i socijalne izolacije i ap-
atije.

PredoCena shema determinizma diskriminacije osoba sa inva-
liditetom Ce biti osnova za kreiranje sistema indikatora diskrimi-
nacije osoba sa invaliditetom.
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