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OBRAZAC ZA PODNOŠENJE PRITUŽBE


Napomene za korisnike:
· Sve informacije će biti tretirane poverljivo.
· Podnosilac pritužbe neće trpeti posledice zbog podnošenja pritužbe.



1. PODACI O PODNOSIOCU PRITUŽBE

· Ime i prezime: __________________________________
· Kontakt telefon: _________________________________
· Email adresa: __________________________________
· Da li želite da ostanete anonimni? ☐ DA ☐ NE

2. PODACI O DOGAĐAJU/SITUACIJI
· Datum događaja: _________________________________
· Mesto događaja: _________________________________

3. NA KOGA SE PRITUŽBA ODNOSI
☐ Zaposleni FMI
☐ Saradnik / angažovano lice FMI
☐ Druga organizacija
☐ Institucija
☐ Poslodavac
☐ Pojedinac (navesti ako je poznato)
Ime / opis osobe ili organizacija na koje se pritužba odnosi:




4. OPIS DOGAĐAJA/SITUACIJE
(Molimo Vas da ukratko i jasno opišete šta se dogodilo. Ako je moguće, navedite redosled događaja.)



5. VRSTA PRITUŽBE
(označite jedno ili više ako je primenjivo)
☐ Neprimereno ponašanje (zlostavljanje, zloupotreba)
☐ Diskriminacija
☐ Nepružanje usluge ili podrške
☐ Povreda prava korisnika
☐ Neprofesionalno postupanje
☐ Drugo: __________________________________

6. SVEDOCI (ako postoje)
Ime i kontakt (ako su poznati):

7. DOKAZI (ako postoje)
☐ Dokumentacija
☐ Fotografije
☐ Komunikacija (email, poruke)
☐ Drugo: __________________________________


8. OČEKIVANJE PODNOSIOCA PRITUŽBE
(Šta očekujete kao ishod?)


9. SAGLASNOST
☐ Saglasan/na sam da se navedeni podaci koriste isključivo u svrhu obrade ove pritužbe.

10. POTPIS I DATUM
Datum: __________________________
Potpis (ako nije anonimno): __________________________
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